
 

 

CONCORSO DI IDEE /  
PROPOSTA PERSONE NON GIURIDICHE 
Idee e capacità per il Piano Regolatore Sociale di Torino 
Condividere l’innovazione. Mettere al centro persone e famiglie. Mobilitare le risorse. 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003,  
n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali". 

 
PROPONENTE 
Dott.ssa Barbara Mellino e Dott.ssa Monica Marzo 
T.  329-0922523 - e-mail barbara.mellino@hotmail.it 
  
TITOLO DELL'IDEA  
INFORMANZIANO: Sportello unico di orientamento per l’anziano e la sua famiglia volto al reperimento di 
informazioni sulle attività, i servizi e le strutture a loro dedicati. 
  
AMBITO DI INTERVENTO 
Servizio offerto agli anziani con diverso grado di autosufficienza e relative famiglie per fornire informazioni 
sui servizi di accoglienza e/o intrattenimento 
localizzando in un'unica sede di tradizionale frequentazione il punto informativo proposto 
 
AREA TERRITORIALE DI INTERVENTO 
A partire da una singola circoscrizione del comune di Torino per estendere il servizio a tutte le 
circoscrizioni e poi ai comuni delle prime cinture  
 
BREVE DESCRIZIONE 
Finalità del progetto è l’attivazione di uno spazio fisico in cui gli anziani e le loro famiglie  reperiscano le 
informazioni e il supporto per trovare una risposta sia ai bisogni di stimolazione e mantenimento delle 
proprie potenzialità psicofisiche e curiosità culturali, nel caso di soggetti attivi, sia esigenze assistenziali 
nel caso di anziani non più autonomi e con diverso grado di non autosufficienza. Ogni sportello fornisce 
informazioni relative a: 

• l’iter burocratico per accedere alle strutture convenzionate con il SSN 
• Carte dei Servizi fornite dalle residenze private e non 
• Reperimento del personale per l’assistenza familiare per soggetti non autosufficienti 
• Iniziative di interesse culturale per soggetti attivi (laboratori musicoterapia, arteterapia 

geromotricità) 
  
ORGANIZZAZIONI POTENZIALMENTE INTERESSATE 
 

• Patronato disponibile presso le circoscrizioni di Torino ad attivare uno sportello informativo che 
affianchi alle abituali attività di consulenza in materia pensionistica e previdenziale e 
regolarizzazione del personale assistenziale straniero, un’attività di informazione e supporto 
all’anziano e/o alle relative famiglie. 

• Enti di formazione del personale per l’assistenza  
• Cooperative sociali che gestiscono la domiciliarita’e l’organizzazione di attività animative 

riabilitative 
• Associazioni di volontariato e Istituti Scolastici per il supporto alla domiciliarità  


